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モニターモニターモニターモニター    ＮＯＮＯＮＯＮＯ    ＳＩＧＮＡＬＳＩＧＮＡＬＳＩＧＮＡＬＳＩＧＮＡＬ 

Rev. 2011/02/04. 

対象；   DL１、DL2 シリーズ全て 

不具合箇所；  モニター 

症状；   【ＮＯ ＳＩＧＮＡＬ】と画面に表示される。 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１１１１．．．．    モニター用電源の確認モニター用電源の確認モニター用電源の確認モニター用電源の確認    

１-1. モニターに電源が供給されているか（配線不備がないか）。 

１-2. EX タイプモニターは正面右下に 5 個の穴があり、一番下が電源スイッチなので確認。 

PC＆配線に問題がなければモニター不良。 

      ⇒ モニター交換。 

 

EX/EX-F （DELL G2410H）の場合 

写真 ； EX/EX-F （DELL G2410H）スイッチ部、穴あきアクリル部（右） 
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２．２．２．２．VGAVGAVGAVGA ケーブル（ケーブル（ケーブル（ケーブル（PCPCPCPC----ﾓﾆﾀｰ間の映像信号ケーブル）の接触確認。ﾓﾆﾀｰ間の映像信号ケーブル）の接触確認。ﾓﾆﾀｰ間の映像信号ケーブル）の接触確認。ﾓﾆﾀｰ間の映像信号ケーブル）の接触確認。 

VGA ケーブルが正しく差し込まれているかを確認する。 

（PC 側・ﾓﾆﾀｰ側・中継が有る場合も確認する。） 

 

３３３３．．．．PCPCPCPC の電源が入っているかの確認の電源が入っているかの確認の電源が入っているかの確認の電源が入っているかの確認    

PC の電源が落ちている場合もあるので、PC が起動しているか確認する。 

起動しているようなら、下記『４』へ。 

 

４４４４．．．．VGAVGAVGAVGA ケーブル断線不良？ケーブル断線不良？ケーブル断線不良？ケーブル断線不良？    

機械が２台以上ある場合、または店舗に PC 等がある場合は、正常に稼動している 

VGA ケーブルを異常発生マシンに使用し、正常稼動するかの確認を行う。 

正常だった機械の VGA ケーブルで正常に表示した場合は、異常発生側の VGA ケーブルは断

線不良。 

直らない場合は、下記『５』または『６』へ。 

 

５５５５．．．．PCPCPCPC 故障・不良？故障・不良？故障・不良？故障・不良？    

PC の VGA（ビデオ）ポート、及びマザーボード（M/B）自体の故障・不良が疑われる。 

⇒ PC 交換。 

 

６．６．６．６．モニター故障・不良？モニター故障・不良？モニター故障・不良？モニター故障・不良？    

⇒ モニター交換。 


