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カメラが映らないカメラが映らないカメラが映らないカメラが映らない 

Rev. 2011/02/03. 

対象；   DL2 シリーズ 

不具合箇所；  カメラ・キャプチャーボックス・PC 周辺 

症状；   カメラが映らない（常に映らない） 

対応；   下記１番から順番に試して下さい。 

 

１．１．１．１．常に映らない場合、キャプチャー常に映らない場合、キャプチャー常に映らない場合、キャプチャー常に映らない場合、キャプチャーボックスの線が不良もしくボックスの線が不良もしくボックスの線が不良もしくボックスの線が不良もしくは接触不良は接触不良は接触不良は接触不良    

砂嵐の場合、カメラとキャプチャーボックスのコネクタ部が不良か接触不良。 

（コネクタの抜き挿しでおおよそ改善する） 

   ただし、何回も同じ症状が出るようだと DC12ｖ、DC5ｖの電圧低下が考えられるので、 

電源交換も有効。 

写真； EX-F キャプチャーボックス 

 

 

写真； EX キャプチャーボックス 
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写真； DX キャプチャーボックス 

 

 

２．２．２．２．常に映らない場合、キャプチャボックス、常に映らない場合、キャプチャボックス、常に映らない場合、キャプチャボックス、常に映らない場合、キャプチャボックス、USBUSBUSBUSB、、、、PCPCPCPC の点検の点検の点検の点検    

カメラ画像部分が真暗な場合、キャプチャボックスから PC までの不具合が考えられる。 

 

 

３．３．３．３．通信対戦時のみ映らない。または映ったり映ら通信対戦時のみ映らない。または映ったり映ら通信対戦時のみ映らない。または映ったり映ら通信対戦時のみ映らない。または映ったり映らなかったりする。なかったりする。なかったりする。なかったりする。    

店舗の回線状況？ 

通信対戦時の映像不具合は回線に問題がある場合が多い（回線スピードが遅い等） 

店舗のネットワーク構成を再確認し、異常があれば訂正する。 

＊マルチセッションはサポートしておりません。 


